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Trabajo infantil y trabajo forzoso — Prohibición absoluta 

Ningún proveedor de Innova Chef, S.L.U. empleará a personas menores de 15 años (o la 
edad mínima legal aplicable si fuese superior) ni hará uso de trabajo forzoso, en 
condiciones de servidumbre, o bajo amenaza de cualquier naturaleza.

Salarios y jornada laboral 

Los proveedores garantizarán el pago de salarios iguales o superiores al mínimo legal 
aplicable en su país, con pago puntual y desglose claro. Las jornadas de trabajo cumplirán 
los límites legales y cualquier hora extraordinaria será voluntaria y correctamente 
remunerada.

Libertad de asociación y negociación colectiva 

Los proveedores respetarán el derecho de sus empleados a asociarse libremente, afiliarse 
a sindicatos y participar en negociaciones colectivas, sin represalia alguna.

Igualdad y no discriminación 

Los proveedores garantizarán un entorno laboral libre de discriminación por motivos de 
género, origen étnico, nacionalidad, religión, edad, discapacidad, orientación sexual o 
cualquier otra condición personal. Se promoverá activamente la igualdad de 
oportunidades.

Estimado proveedor: 

En Innova Chef, S.L.U. creemos que una cadena de suministro responsable es fundamental para un 
negocio sostenible. El presente Código de Conducta recoge los valores y principios mínimos que 
esperamos que todos nuestros proveedores compartan y apliquen en su actividad diaria. Su 
cumplimiento es condición necesaria para mantener y desarrollar nuestra relación comercial.

1.- Ámbito de aplicación:
Este Código de Conducta es aplicable a todos los proveedores, subcontratistas y 
colaboradores comerciales de Innova Chef, S.L.U., con independencia de su tamaño, ubicación 
geográfica o tipo de producto o servicio suministrado.

Al iniciar o renovar una relación comercial con Innova Chef, S.L.U., el proveedor es informado 
de los principios recogidos en este documento y se espera que los conozca, aplique y traslade 
a sus propios proveedores y subcontratistas cuando sea relevante.

2. Derechos Humanos y Prácticas Laborales
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Salud y seguridad laboral 

Los proveedores proporcionarán un entorno de trabajo seguro e higiénico, cumpliendo con 
la normativa de prevención de riesgos laborales aplicable. Se realizarán evaluaciones de 
riesgo periódicas y se proporcionará formación adecuada a todos los empleados

3.- Medioambiente. 
Innova Chef, S.L.U. espera que sus proveedores minimicen su impacto medioambiental 
y adopten prácticas de producción responsables. En particular:

Cumplimiento medioambiental 

Los proveedores cumplirán en todo momento con la legislación medioambiental aplicable 
en su país de operación, incluyendo la normativa sobre residuos, emisiones, vertidos y 
sustancias peligrosas.

Eficiencia energética y reducción de emisiones 

Se fomentará la adopción de medidas de eficiencia energética, el uso de energí as 
renovables y la reducción progresiva de las emisiones de gases de efecto invernadero en 
los procesos productivos.

Materias primas sostenibles — Aceite de palma 

Los proveedores que utilicen aceite de palma o sus derivados en sus productos se 
comprometen a avanz ar progresivamente hacia el uso de palma certificada RSPO (Mesa 
Redonda sobre el Aceite de Palma Sostenible) u otras certificaciones equivalentes, y  a 
proporcionar información sobre el origen y trazabilidad de la palma utilizada cuando 
Innova Chef, S.L.U. lo solicite.

Gestión de residuos y embalajes 

Los proveedores adoptarán medidas para reducir la generación de residuos en origen, 
fomentar el reciclaje y reutilización, y minimizar el uso de materiales de embalaje no 
reciclables.
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4.- Ética empresarial.
Corrupción, soborno y fraude — Tolerancia cero 

Innova Chef, S.L.U. aplica una política de tolerancia cero frente a cualquier forma de 
corrupción, soborno, extorsión o fraude. Ningún proveedor ofrecerá, aceptará o facilitará 
pagos o ventajas indebidas a empleados, directivos o representantes de Innova Chef, 
S.L.U. ni de ninguna entidad pública.

Protección de datos y confidencial idad 

Los proveedores tratarán con confidencialidad cualquier información comercial, técnica o 
personal que reciban de Innova Chef, S.L.U. en el marco de la relación comercial, 
cumpliendo con el Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) y  demás 
normativa aplicable.

Competencia leal y transparencia 

Los proveedores competirán de forma leal, respetando las normas de libre competencia y 
absteniéndose de participar en acuerdos colusorios, prácticas restrictivas o cualquier 
conducta que distorsione el mercado.

5.Seguridad e Inocuidad Alimentaria
Dado que Innova Chef, S.L.U. opera en el sector de la distribución alimentaria, se 
otorga especial importancia al cumplimiento de las normas de seguridad e inocuidad 
alimentaria:

• Cumplimiento del Reglamento (CE) nº 178/2002 y demás normativa europea de 
seguridad alimentaria aplicable.

• Mantenimiento de sistemas de traz abilidad que permitan identificar el origen 
y  destino de los productosalimentarios en toda la cadena de suministro.

• Aplicación de sistemas de autocontrol (APPCC) en los procesos de producción, 
almacenamiento y transporte.

• Comunicación inmediata a Innova Chef, S.L.U. de cualquier incidencia de 
seguridad alimentaria que pudieraafectar a los productos suministrados.



6.Seguimiento y Consecuencias del
Incumplimiento
Innova Chef, S.L.U. se reserva el derecho de verificar el cumplimiento de este Código de 
Conducta mediante cuestionarios de autoevaluación, solicitud de documentación o visitas a 
las instalaciones del proveedor, previo aviso.

El incumplimiento grave o reiterado de los principios recogidos en este Código podrá dar 
lugar a la suspensión temporal orescisión definitiva de la relación comercial, sin perj uicio de 
las acciones legales que pudieran corresponder.

Los proveedores que identifiquen posibles incumplimientos, propios o de terceros en la 
cadena de suministro, son animados a comunicarlo a Innova Chef, S.L.U. a través del contacto 
habitual con el equipo de compras.

7. Difusión y vigencia
Este Código de Conducta es un documento público de Innova Chef, S.L.U. Se encuentra 
disponible en la página web corporativa y se comunica a todos los proveedores activos y 
potenciales con carácter informativo, como parte del proceso de homologación y de la 
relación comercial.

El inicio o mantenimiento de una relación comercial con Innova Chef, S.L.U. implica el 
conocimiento y la aplicación de los principios aquí recogidos. No se requiere ningún trámite 
adicional por parte del proveedor.
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